FAQ

Otazka: Lze TRV pouZivat bez rozbocovace Zigbee?

Odpovéd’ Ne, ke svému fungovani vyzaduje rozbocovac Zigbee, jako je SONOFF
ZBBridge-P, ZBBridge-U, NPanel Pro, iHost nebo integrovany do Home Assistant
prostrednictvim ZigbeeZmqtt.

Otazka: Jak funguje detekce otevieného okna?
Odpovéd: KdyZz TRV zaznamena prudky pokles teploty (napf. otevieni okna), docasné
vypne radiator, aby Setril energii. Vyhrivani se obnovi, jakmile detekuje stoupajici

teplotu.

Otazka: Jak mohu upravit procento otevieni ventilu?

Odpovéd’ Otevrete aplikaci eWeLink, prejdéte do nastaveni TRV a vyberte poZadovany
pomér ventilu. To vam umozni upravit tepelny vykon pro konkrétni mistnosti.
Otazka: Mohu ovladat vice TRV najednou?

Odpovéd’: Ano, funkce skupinového ovladani vam umoziuje upravit teplotu vsech TRV
ve vasi domacnosti jedinym prikazem.
Otazka: K €¢emu slouzi funkce ochrany proti mrazu?

Odpovéd’: Ochrana proti mrazu zajistuje, Ze vas radiator udrzuje minimalni teplotu, aby
se zabranilo zamrznuti potrubi, i kdyZ je topeni vypnuté. Teplotu ochrany proti
mrazu muizete nastavit v aplikaci.

Otazka: Co mam délat, kdyzZ se termostaticky ventil radiatoru po
vloZeni baterii nezapne?

Odpovéd’ 1. Ujistéte se, Ze se jedna o nedobijeci 1,5V alkalickou AA baterii LR6.

2. Ujistéte se, Ze je baterie v dobé platnosti.

3. Ujistéte se, Ze baterie jsou v dobrém stavu, bez znamek netésnosti, koroze nebo
bobtnani

4. Ujistéte se, Ze polarita baterie je spravna.

Otazka: Jak posoudit, zda je zaFizeni v automatickém nebo manualnim
reZimu?

A: Auto mode: KdyzZ -se na obrazovce zarizeni zobrazi , “, znamena to, Ze

automaticky rezim je zapnuty.

Rucni rezim: Kdyz z obrazovky zarizeni zmizi , “, znamena to, Ze je zapnuty

manualni rezim.



Otazka: Jak prepinat mezi automatickym a manualnim reZimem?

A: Kratkym stisknutim ,prostredniho tlaCitka“ prepnete mezi dvéma rezimy.

Otazka: Co mam délat, kdyzZ je obrazovka zafrizeni obracena?
A: Sejméte kryt a stisknéte , Konfiguracni klavesu“ po dobu 3 sekund pro zménu sméru

zobrazeni obrazovky.

Otazka: Jak obnovit tovarni nastaveni?

A: Stisknéte ,prostiedni tlacitko“ na delSi dobu a soucasné vloZte baterie, poté se na
obrazovce zobrazi ,FA“ a blika po dobu 3 sekund. Poté se zarizeni resetuje na tovarni
nastaveni a automaticky se restartuje Poznamka: Po obnoveni tovarniho nastaveni

budou vSechna predchozi nastaveni odstranéna

Otazka: Co znamenaji tyto chybové kédy a jak je vyreSit?

A:

F0O: Znamena to, Ze snimac teploty je abnormalni, kontaktujte prosim poprodejni
personal.

F1: Znamena pomaly provoz ventilu, zkontrolujte prosim stav instalace a ventil topeni.
F2: Znamena to prili$ Siroky rozsah nastaveni, zkontrolujte, zda je upevnén regulator
teploty.

F3: Znamena to prili§ maly rozsah nastaveni, zkontrolujte ventil topeni.

F4: Znamena to, Ze baterie je vybita, vymeéiite ji.

F5: Znamena to, Ze nebyl detekovan Zadny ventil, zkontrolujte, zda je ventil nainstalovan



